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Erste Schritte und Konfiguration 

SCHRITT 1 

Sobald Sie Ihre Bestellung 

aufgegeben haben, senden wir Ihnen 

eine Bestellbestätigung mit 

zusätzlichen Informationen zur 

Einrichtung Ihrer Vodafone Cloud-

Backup für Microsoft 365-Umgebung. 

 

SCHRITT 2 

Sie erhalten außerdem eine E-Mail mit 

dem Link, um Ihr Backup für 

Microsoft 365 zu konfigurieren. Bitte 

klicken Sie auf diesen Link. 
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SCHRITT 3 

Wenn Sie auf den Link klicken, 

gelangen Sie zur Konfigurationsseite.  

 

SCHRITT 4 

Klicken Sie auf "Autorisieren" und 

wählen Sie das globale 

Administratorkonto aus der Liste aus. 

Wenn es nicht aufgeführt ist, wählen 

Sie "Anderes Konto verwenden". 

Geben Sie Ihre Microsoft 365 Global 

Admin-Anmeldeinformationen  

ein, und akzeptieren Sie die 

Berechtigungen. Dadurch werden 

automatisch alle aktuellen Postfächer, 

Ordner und Dateien in Ihrem 

Unternehmen erkannt, die mithilfe der 

automatischen Erkennungsfunktion 

für die Sicherung verfügbar sind. 
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Wichtige Hinweise: 

• Wenn Sie SharePoint-Daten sichern, stellen Sie sicher, dass der globale Administrator über Berechtigungen für alle 

Websitesammlungen verfügt. 

• Um Versionen in SharePoint und OneDrive for Business zu sichern, muss die Versionsverwaltung für SharePoint und OneDrive 

for Business aktiviert sein. 

• Die "primäre Kontakt-E-Mail-Adresse" muss mit der E-Mail-Adresse übereinstimmen, die Sie beim Kauf von Vodafone Cloud-

Backup für Microsoft 365 für Microsoft 365 im Marketplace angegeben haben (siehe Schritt 4 "Vodafone Cloud-Backup für 

Microsoft 365 für Microsoft 365 im Vodafone Marketplace kaufen") 

SCHRITT 5 

Geben Sie im Feld "Self-Service-

Administrator-E-Mail-Adresse" die E-

Mail-Adresse des Mitarbeiters ein, der 

als Self-Service-Administrator die 

Backups für Ihr Unternehmen 

verwaltet. Diese Person muss ein 

Benutzer im Mandanten sein und 

Zugriff auf das Self-Service-Backup-

Portal erhalten. Als Speicherort für Ihr 

Cloud-Backup für Microsoft 365 ist 

standardmäßig "Standort Westeuropa" 

(Dublin / Amsterdam) ausgewählt und 

als Hosting-Standort empfohlen. 

 

Wichtige Hinweise: 

• Geben Sie die ersten 3 Buchstaben eines Benutzers ein und wählen Sie aus der Dropdown-Liste aus 

• E-Mail-Adresse nicht kopieren und einfügen 

• Es werden nur Benutzer angezeigt, die im M365-Mandanten mit einer E-Mail-Adresse erkannt wurden 

• Der ausgewählte Benutzer benötigt keine besonderen Berechtigungen in M365 oder Azure AD 

Hinweis: Die E-Mail-Adresse des Self-Service-Administrators muss auf demselben Mandanten wie der globale Administrator registriert 

sein. Außerdem muss es sich um ein Exchange-Onlinepostfach handeln. 
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SCHRITT 6 

Sobald Sie auf "Informationen senden" 

geklickt haben, erhalten Sie eine 

Bestätigung, dass die Informationen 

erfolgreich gesendet wurden. 

 

STE 7 

Nach Abschluss der vorherigen Schritte kann der Self-Service-Administrator über den folgenden Link auf das 

Vodafone Cloud-Backup für Microsoft 365 für Microsoft 365 Self-Service-Portal zugreifen: 

https://vodafonede.backupmycloud.com/ 

SCHRITT 8 

Sie können sich mit den M365-

Anmeldeinformationen des Self-

Service-Administrators beim Self-

Service-Portal anmelden. 
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